
 

SMETA (Auditoría de comercio ético de los miembros de 
Sedex) 
 
 
Sedex es una organización mundial sin fines de lucro, que cuenta con decenas de miles de firmas miembro. A través 
de la plataforma Sedex Advance, estas empresas administran y comparten datos sobre su desempeño en 
responsabilidad social, prácticas laborales, medio ambiente y salud y seguridad. 
EUROCERT es una entidad autorizada en la plataforma Sedex (Affiliate Audit Company) para el uso de Sedex 
Advance y la realización de inspecciones de acuerdo con la Auditoría de Comercio Ético de Miembros de Sedex. 
 

QUÉ ES SMETA 
 
El SMETA es la metodología de inspección desarrollada por los miembros de Sedex para tener un protocolo único con 
principios, que será implementado por las empresas y será controlado por inspectores reconocidos. 
Los pilares principales para la evaluación SMETA son los siguientes: 
-Las condiciones de trabajo 
- Salud y Seguridad 
- Jornada laboral - Nómina 
- Distinciones 
-Medioambiente 
-Ética de negocios 
 
Una vez finalizada la inspección y la satisfacción de cualquier incumplimiento, se emite el informe correspondiente, el 
cual se “actualiza” a la plataforma Sedex y se pone a disposición de los proveedores/clientes seleccionados por la 

empresa.  

 

BENEFICIOS DE LA INSPECCIÓN BASADA EN SMETA 
 
Los principales beneficios de la inspección SMETA y suscripción a Sedex son los siguientes: 
 
• Obtención de una ventaja comparativa de mercado, especialmente para empresas con actividad exportadora 
• Información actualizada a través de la plataforma Sedex, proveedores y clientes sobre la implementación e 
inspección exitosa de SEMTA 
• Una herramienta clave para dar forma y gestionar la estrategia de sostenibilidad de una empresa 
• Inspección multinivel que cubre diferentes áreas 
• Movilización y participación activa del personal 
• Mejorar continuamente su desempeño en términos económicos, sociales y ambientales 
• Valor añadido a los principios de sostenibilidad y responsabilidad social ya aplicados por una empresa 

 

POR QUÉ CON EUROCERT S.A. 
 
• Porque somos el organismo de certificación independiente griego más grande acreditado por ESYD, con oficinas en 
más de 25 países en todo el mundo. La certificación con Eurocert significa evaluación y aceptación por parte de un 
organismo de certificación acreditado y acreditado. 
• Porque somos el único organismo de certificación griego acreditado por el organismo de acreditación SAAS de EE. 
UU. en 2009 para realizar inspecciones de acuerdo con el estándar más reconocible de responsabilidad social, 
SA8000 
• Porque somos el organismo de certificación líder en el campo de la responsabilidad social y la rendición de cuentas 
con experiencia en la certificación según SA8000, Sedex y Ethos 
• Porque contamos con personal y asociados competentes y experimentados que, como inspectores y/o expertos 
técnicos, realizan inspecciones y auditorías de alto valor agregado para su empresa 



 

• Porque podemos brindarle a su empresa una solución completa para la certificación de sistemas de gestión al 
proporcionar la acreditación para una gama muy amplia de servicios de certificación 
  

PREGUNTAS FRECUENTES 

 
La inspección exitosa conduce a la emisión del certificado; 
La finalización exitosa de la inspección no conduce a la emisión de un certificado sino al informe correspondiente 
publicado en la plataforma Sedex. No obstante, si la empresa así lo desea, EUROCERT podrá emitir un certificado que 
confirme que la inspección ha sido realizada y superada con éxito de acuerdo con el SMETA. 
  
¿Cuál es la frecuencia de inspección? 
No existe una frecuencia mínima de inspección, ya que la exigencia de esta es principalmente a petición de un cliente. 
Por lo general, sin embargo, las empresas eligen la frecuencia anual para realizar una inspección para demostrar el 
cumplimiento y la mejora continuos a todas las partes interesadas. 
  
¿Cuántos tipos de inspección SMETA existen? 
Existen 2 tipos de inspección: a) 2-Pilares yb) 4-Pilares. La diferenciación básica es que la inspección de 4 Pilares 
incluye más requisitos y profundiza en la ética ambiental y empresarial. La elección del tipo apropiado debe ser realizada 
por la empresa en consulta con sus clientes clave. 
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