
 

SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) 
 
Sedex è un'organizzazione non-profit mondiale, con decine di migliaia di aziende associate. Attraverso la piattaforma 
Sedex Advance, queste aziende gestiscono e condividono dati sulle loro performance in materia di responsabilità sociale, 
pratiche lavorative, ambiente e salute e sicurezza. 
EUROCERT è un ente autorizzato sulla piattaforma Sedex (Società Affiliata per le Audit Aziendali) per l'uso di Sedex 
Advance e per la conduzione di ispezioni secondo l'Audit sul Commercio Etico dei Membri Sedex. 
 
CHE COS’E’  SMETA   
 
Il SMETA è la metodologia di ispezione sviluppata dai membri di Sedex al fine di avere un unico protocollo con principi, 
che saranno implementati dalle imprese e saranno controllati da ispettori riconosciuti. 
I principali pilastri per la valutazione SMETA sono i seguenti: 
 

• Condizioni di lavoro 
• Salute e sicurezza 
• Ore di lavoro - Paghe 
• Distinzioni 
• Ambiente 
• Etica aziendale 

 
Al termine dell'ispezione e del soddisfacimento di eventuali non conformità, viene emesso il relativo rapporto, che viene 
"aggiornato" sulla piattaforma Sedex e reso disponibile ai fornitori/clienti selezionati dall'azienda. 
 
 
I VANTAGGI DERIVANTI DALL'ISPEZIONE BASATA SU SMETA INCLUDONO: 
 
I principali vantaggi dell'ispezione SMETA e dell'iscrizione a Sedex includono: 
 

• Ottenere un vantaggio competitivo sul mercato, specialmente per le aziende con attività di esportazione. 
• Informazioni aggiornate attraverso la piattaforma Sedex, per fornitori e clienti, riguardanti l'implementazione e 

l'ispezione di SMETA. 
• Uno strumento chiave per plasmare e gestire la strategia di sostenibilità dell'azienda. 
• Ispezione a più livelli che copre diverse aree. 
• Mobilitazione e coinvolgimento attivo del personale. 
• Miglioramento continuo delle performance in termini economici, sociali e ambientali. 
• Aggiunta di valore ai principi di sostenibilità e responsabilità sociale già applicati da un'azienda. 

 
 
PERCHE’ CON EUROCERT SA 
 

 
• Perché siamo il più grande organismo di certificazione indipendente greco accreditato da ESYD, con uffici in più di 25 

paesi nel mondo. La certificazione con Eurocert significa valutazione e accettazione da parte di un organismo di 
certificazione accreditato e riconosciuto. 

• Perché siamo l'unico organismo di certificazione greco accreditato dall'ente di accreditamento US SAAS nel 2009 per 
condurre ispezioni secondo lo standard più riconosciuto per la responsabilità sociale, SA8000. 

• Perché siamo il principale organismo di certificazione nel campo della responsabilità sociale e dell'imputabilità con 
esperienza nella certificazione secondo SA8000, Sedex ed Ethos. 

• Perché abbiamo personale e collaboratori competenti ed esperti che, in qualità di ispettori e/o esperti tecnici, 
svolgono ispezioni e audit ad alto valore aggiunto per la vostra azienda. 

• Perché siamo in grado di fornire alla vostra azienda una soluzione completa per la certificazione dei sistemi di 
gestione, fornendo accreditamento per una vastissima gamma di servizi di certificazione. 

  
 
 
 
 



 

DOMANDE FREQUENTI 
 
 
Il successo dell'ispezione porta all'emissione del certificato; 
Il completamento con successo dell'ispezione non porta all'emissione di un certificato ma al relativo rapporto pubblicato 
sulla piattaforma Sedex. Tuttavia, se l'azienda lo desidera, EUROCERT può rilasciare un certificato che conferma che 
l'ispezione è stata completata e superata con successo secondo lo SMETA. 
 
Qual è la frequenza dell'ispezione? 
Non c'è una frequenza minima di ispezione, poiché il requisito per questo è principalmente su richiesta del cliente. 
Tuttavia, di solito, le aziende scelgono una frequenza annuale per condurre un'ispezione al fine di dimostrare il continuo 
rispetto e il miglioramento a tutte le parti interessate. 
 
Quanti tipi di ispezione SMETA esistono? 
Ci sono 2 tipi di ispezione: a) a 2 pilastri e b) a 4 pilastri. La differenziazione di base è che l'ispezione a 4 pilastri include 
più requisiti e approfondisce l'ambiente e l'etica aziendale. La scelta del tipo appropriato dovrebbe essere fatta 
dall'azienda in consultazione con i suoi principali clienti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


